Plan dziatania Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w Legnicy na rzecz poprawy
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami na lata 2025 — 2026

Wstep

PrzygotowaliSmy plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami. Bedziemy realizowaé ten plan, zeby zwiekszyé dostepnosc
architektoniczng, cyfrowg i informacyjno-komunikacyjng. Poprawi to jakosé zycia osob ze
szczegolnymi potrzebami, na przyktad oséb z niepetnosprawnoscia, senioréw, dzieci i innym.
PrzygotowaliS§my ten plan zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 1411). Dokument wskazuje rowniez jakiego rodzaju czynnosci zostaly zrealizowane
w ostatnich dwéch latach na rzecz uczynienia Powiatowego Inspektoratu Weterynarii
w Legnicy miejscem bardziej przyjaznym osobom ze szczegdlinymi potrzebami.

Plan obejmuje 4 obszary dostepnosci:
e dostepnos¢ architektoniczna,
e dostepnosé cyfrowa,
o dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna,
e pozostate dziatania.

Jezeli nie moglismy przyporzgdkowac dziatania do rodzaju dostepnosci, umieszczalismy je
w obszarze "pozostate dziatania". Znajdziesz tam dziatania dotyczgce na przyktad:

e dziatan zwigzanych z zatrudnieniem (rekrutacja, miejsca pracy)
e wspOipracy z organizacjami pozarzgdowymi;

e szkolenia pracownikéw;

¢ informowania o dziataniach na rzecz dostepnosci;

e podnoszenia jakos$ci obstugi klientow.

W dalszej czeéci planu stosujemy nazwe podmiot, ktéra okresla naszg instytucje.

Podstawa prawna

Podstawg prawng do przygotowania planu na rzecz poprawy dostepnosci jest Ustawa z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami (t.,j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 1411).

Ustawa jest powigzana z Konwencja ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami
sporzgdzong w Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz.1169).

Inne ustawy dotyczgce dostepnosci:

e ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikaciji
mobilnych podmiotéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1440),
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e ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania
sie (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 20).

Przy tworzeniu planu uznaliSmy za istotne jeszcze inne ustawy, rozporzadzenia i przepisy
wewnetrzne. Czesc¢ z nich dotyczy wprost dostepnosci, a czes¢ sposobu naszego dziatania.

Przepisy regulujgce sposob funkcjonowania podmiotu

1. Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 409
z poézn.zm.)

2. Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. o Inspekcji Weterynaryjnej (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 12
z pézn.zm.)

Dokumenty wewnetrzne podmiotu dotyczace dostepnosci

1. Zarzadzenie nr 15/2020 Powiatowego Lekarza Weterynarii w Legnicy z dnia
28 wrzesnia 2020 r. w sprawie wyznaczenia koordynatora do spraw dostepnosci
w Powiatowym Inspektoracie Weterynarii w Legnicy.

Osoby ze szczego6lnymi potrzebami

Na potrzeby planu przyjeliSmy, ze "osoba ze szczegdlnymi potrzebami” to osoba, ktora ze
wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci,
w ktérych sie znajduje, musi podjaé dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe Srodki
w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie
réwnosci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze sg to osoby z niepetnosprawnoscia, ale takze inne osoby, na
przykfad:

e poruszajgce sie na wozku lub o kulach,

e kurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,

e rodzice z wozkami dzieciecymi,

e niewidome i stabowidzgce,

e z niepetnosprawnoscia stuchu, Gtlusi,

e gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
e z zaburzeniami psychicznymi,

e z niepetnosprawnoscig intelektualna,

e cudzoziemcy,

e majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem

e 0 nietypowym wzroscie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),

o starsze, u ktérych szczegdlne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,
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o Kkobiety w cigzy.

Kazdy moze mie¢ szczegolne potrzeby na jakim$ etapie zycia lub w konkretnej sytuaciji.
Dostepno$¢é pomaga wszystkim.

Analiza stanu zastanego

Miescimy sie w 1 budynku jednopietrowym, bez windy. Sekretariat oraz punkt obstugi klienta
znajduje sie na parterze budynku administracyjnego.
Jestesmy administratorem 1 strony internetowej www.piwlegnica.pl.

Dotychczasowe dziatania na rzecz poprawy dostepnosci

Systematycznie podejmujemy dziatania, zeby zwiekszy¢ dostepnos¢ dla osob ze
szczegolnymi potrzebami. Ponizej opisaliSmy te dziatania, podzielone na 4 obszary:

1. dostepnos¢ architektoniczna,

2. dostepnosé cyfrowa,

3. dostepnosé informacyjno- komunikacyjna,
4. pozostate dziatania.

Te zrealizowane dziatania sg dla nas czescig analizy stanu zastanego. Dzieki nim nabralismy
doswiadczenia i mozemy lepiej zaplanowaé kolejne dziatania.

1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej

o Dostosowanie toalety dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami — Remont toalety
oraz dostosowanie jej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

o Pomieszczenie do obstugi klienta — Wyznaczenie pomieszczenia do obstugi
klienta.

2. Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej

o Budowa nowej strony internetowej w celu spetniania wymagan dostepnosci
cyfrowej.

o Menu dostepnosci piwlegnica.pl mozna wigczy¢, klikajgc ikone menu
dostepnosci, ktéra znajduje sie w prawym gérnym rogu ekranu.

o Po serwisie mozna sie porusza¢ za pomocg myszki oraz klawiatury. Klawisz
"TAB" przesunie kursor do kazdej z opcji nawigacji lub linkdw na ekranie.
Naciskajgc Enter nastgpi przejscie do zaznaczonego odnosnika. Uzywajgc
strzatek "w dot" i "w gére" mozna przewijaé strone.

o Serwis jest wyposazony w mechanizmy ufatwiajgce przegladanie tresci przez
osoby niedowidzgce, m.in przez zmiane wielkosci czcionki czy zmiane
kontrastu. Ttumacz jezyka migowego — Zapewnienie mozliwosci potgczenia sie
on-line z tumaczem jezyka migowego.
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3. Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

o Prosty jezyk — Umiejetno$¢ postugiwania sie przez pracownikow prostym
jezykiem, dostosowanym do potrzeb klienta.

4. Dzialania w obszarze pozostatych dziataniach

o Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego —
Mozliwo$¢ wejscia do budynku z psem asystujgcym.

Cel i dziatania

Celem planu jest stopniowe zwiekszanie dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami. Plan zawiera dziatania i harmonogram ich realizacji. Zrealizowane dziatania
podniosg dostepnosé¢ i poprawig jakos¢ zycia wszystkich. Bedzie to mozliwe dzieki zmianie
podejscia do osOb ze szczegdlnymi potrzebami oraz projektowaniu ustug dostepnych dla
wszystkich. Zmiany bedg dotyczy¢ zaréwno pracownikéw, jak i ludzi z zewnatrz, na przyktad
klientow.

Cel planu zostanie zrealizowany poprzez nastepujgce dziatania:
1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej

o Zapewnienie i oznaczenie miejsc parkingowych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

2. Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej
o brak

3. Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
o brak

4. Dzialania w obszarze pozostatych dziataniach

o brak

Harmonogram realizacji

Lp. | Zakres dzialalnosci Sposéb realizacji Realizujacy | Termin
zadania
1. | Raz na dwa lata Opracowanie planu dziatania | Koordynator | -
przygotowanie i podanie o ktérym mowa w art. 14 ds.
do publicznej wiadomosci | ust.2 pkt.2 ustawy z dn. dostepnosci
planu dziatania na rzecz 19 lipca 2019 r. 0
poprawy zapewnienia zapewnieniu dostepnosci
dostepnosci osobom osobom ze szczegolnymi
ze szczegolnymi potrzebami.
potrzebami.
Zamieszczenie na stronie
internetowej Powiatowego
Inspektoratu Weterynarii
w Legnicy oraz w Biuletynie

Strona41z6



Informacji Publicznej planu
dziatania na rzecz poprawy
Zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

Analiza mozliwo$ci Zweryfikowanie danych Koordynator | Na biezgco
dostosowania obiektu do w zakresie stwierdzonych ds.
zakresu minimalnych istniejgcych przeszkod dostepnosci
wymagan stuzgcych w dostepnosci dla os6b ze
zapewnieniu dostepnosci | szczegdlnymi potrzebami.
osobom ze szczegoélnymi
potrzebami.
Zapewnienie dostepu Zapewnienie osobom Koordynator | Na biezgco
alternatywnego. ze szczegoblnymi potrzebami | ds.
wsparcia innej osoby, dostepnosci
wsparcia technicznego w tym
Z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii,
kontaktu telefonicznego,
korespondencyjnego.
Miejsce parkingowe. Wyznaczenie oraz Powiatowy | 31.12.2025
dla oséb z oznaczenie miejsca Lekarz
niepetnosprawnoscig parkingowego dla os6b Weterynarii
Z niepetnosprawnoscia. w Legnicy
Koordynator
ds.
dostepnosci
Wspieranie osob ze Dziatania majgce na celu Koordynator | Na biezgco
szczegolnymi utatwienie dostepnosci ds.
potrzebami. architektonicznej, cyfrowej dostepnosci
i komunikacyjne;.
Monitorowanie oraz Dziatania majgce na Koordynator | Na biezgco
wdrazanie dziatanh celu poprawe ds.
poprawiajgcych dostepnosci, osobom dostepnosci
dostepnoscé ze szczegollnymi
architektoniczng, cyfrowg | potrzebami.
oraz informacyjno-
komunikacyjna. Analiza wnioskow
0 zapewnienie dostepnosci,
zbierania informacji
O pojawiajgcych sie
potrzebach oraz
poszukiwanie sposobu
realizacji tych potrzeb.
Poszerzanie swiadomosci | Analiza dostepnych ofert Koordynator | Na biezgco
pracownikéw PIW na szkoleniowych. ds.
temat réznych rodzajow dostepnosci
niepetnosprawnosci
i prawidtowych zachowan
w kontakcie z osobami
Z niepetnosprawnoscia.
Sporzadzanie raportu Podanie do publiczne;j Koordynator | Co 4 lata,
o stanie zapewnienia wiadomosci w Biuletynie ds. raport nalezy
dostepnosci osobom Informacji Publicznej oraz dostepnosci | poda¢ do
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ze szczegolnymi przekazanie raportu informaciji
potrzebami, na podstawie | Wojewodzie Dolnoslgskiemu. publicznej
formularza opracowanego oraz
przez Ministra Wtasciwego przekazac¢ do
ds. Rozwoju regionalnego. Wojewody
Dolno$lgskie
go w terminie
do dnia
31 marca
danego roku.

Monitoring realizacji

Koordynator do spraw dostepnosci bedzie prowadzi¢ staty monitoring realizacji planu. Po
zakonczeniu kazdego okresu obejmujgcego plan przygotuje sprawozdanie. Sprawozdanie ma
by¢ przygotowywane raz na dwa lata, do 31 stycznia w roku kolejnym po okresie
sprawozdawczym.

Sprawozdanie powinno zawiera¢ informacje o zrealizowanych dziataniach wraz z ich liczba,
czasem realizacji oraz kosztem, a takze wnioski oraz rekomendacje do dalszego dziatania lub
zmian w planie.

Kierownik podmiotu przyjmuje sprawozdanie, a koordynator/ka aktualizuje plan, o ile jest to
konieczne. Taka koniecznos¢ moze wynikac z tresci sprawozdania lub z innych powodéw. Plan
trzeba zaktualizowaé¢ przede wszystkim wtedy, gdy jakie$ dziatanie nie zostato zrealizowane
zgodnie z planem. Mogg sie pojawi¢ inne sytuacje, na przyktad zmiana przepiséw, pojawienie
sie nowych rozwigzan technicznych lub pojawienie sie kolejnych obszaréw wymagajgcych
zapewnienia dostepnosci.

Kierownik podmiotu zatwierdza zaktualizowany plan i zleca opublikowanie go na stronie
internetowej Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w Legnicy.

Osoba odpowiedzialna
Data sporzadzenia planu: 27 czerwiec 2025 r.
Plan zostat przygotowany przez: Matgorzata Woszczyna — Koordynator ds. dostepnosci.

Osoba zatwierdzajgca plan: Barbara Matecka-Salwach — Powiatowy Lekarz Weterynarii
w Legnicy
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